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iLa ciberseguridad es super importante
para mantener tus datos a salvo!

iCuida tus datos personales y contrasefias para aprovechar al
maximo tu BAES! Evita robos, ciberatagques y vulneraciones a las
claves digitales de tu Juna con los cibertips que tenemos para ti.

En estas fechas es importante recordar que
Edenred ni Tio Juna te pediran datos de
tarjetas o claves personales.

No tengas la misma
contrasena en todas tus
cuentas.

No mantengas la misma
clave durante mucho
tiempo, cambiala cada 3
meses.

No le compartas tus
claves secretas a nadie.

No abras correos de
remitentes
desconocidos.

iRecuerda que tus datos son personales y no los debes
compartir con nadie para evitar todo tipo de fraude!




INDICACIONES PARA BLOQUEAR Y DESBLOQUEAR TU TARIJETA

e A través de la web:

1. Ingresar a www.becaticketjunaeb.cl con su RUT y clave web
2. Enel mend lateral seleccionar “Mi tarjeta” > “Bloqueo/Desbloqueo temporal”
3. Seleccionar botdn azul “Bloquear” para bloquear tarjeta e impedir transacciones.
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BLOQUEO/DESBLOQUEO TEMPORAL DE TARJETA

Estado: Activa

N* tarjeta: 605082°****" 4483
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Bloqueo/Desbloqueo temporal

4. Para desbloquear la tarjeta, repetir pasos 1y 2.
5. Seleccionar botdn azul “Desbloquear” para habilitar |la tarjeta y realizar transacciones.

BLOQUEO/DESBLOQUEO TEMPORAL DE TARJETA

Estado: Bloqueada

N tarjeta: G05082°****"4483
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Blogueo/Desbloqueo temporal

Cambio clave PIN
Solicitar tarjeta
i tarjeta ¢Estas seguro que quieres bloquear tu tarjeta? Al bloquear temporalmente tu tarjeta, no podras efectuar pages, pero tu tarjeta seguird recibiendo cargas de salde.

P, Chatea con un Ejecutivo
Esperando a edenred.omnitok.com...


http://www.becaticketjunaeb.cl/
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A través de la APP:

Ingresar a la APP Ticket Junaeb con tu sesion y clave web
Ingresar al Menu “Mas” en la esquina inferior derecha

Bajo “Mi Tarjeta Edenred” seleccionar “Bloque/Desbloqueo de Tarjeta"
Seleccionar botén azul “Bloquear” para bloquear tarjeta e impedir transacciones.

Seleccionar botén azul “Desbloquear” para habilitar la tarjeta y realizar transacciones.
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Tarjetas Asociadas > TEMPORAL DE TARJETA TEMPORAL DE TARJETA
Cambiar Clave Pago Mévil > Estado: Activa Estado: Bloqueada
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Bloqueo/Desbloqueo de Tarieta @ @
| {Estas seguro que quieres bloquear tu tarjeta? Al iEstas seguro que quieres bloquear tu tarjeta? Al
bloquear temporalmente tu tarjeta, no podrés bloguear temporalmente tu tarjeta, no podrés
Solicitar Tarjeta > efectuar pagos, pero tu tarjeta seguird efectuar pagos, pero tu tarjeta seguird
i recibiendo cargas de saldo. recibiendo cargas de saldo.
Cambiar Clave PIN >
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